SOFTWARE

Rovigo, 26 novembre 2012

Spett.  Gruppo Agenti Uniga

Facendo seguito all'incontro delia settimana scorsa, come da accordi vi inviamo guesta proposta di
Convenzione che desideriamo sottoporre alla vostra valutazione.

La nostra societa si occupa, tra le altre attivita, di soluzioni informatiche per il campo assicurativo sin
dal 2002, realizzando strumenti per 'automazione e il supporio deile attivita organizzative e operative
all’interno delle agenzie assicurative.

Lattivita di promozione di tali prodotiti ¢ stata effetiuata, oltre per mezzo del passaparcla di altri
clienti, grazie a convenzioni sottoscritte con Compagnie e Gruppi Agenti.

Questi anni di presenza sul mercato assicurativo hanno consentito di far conoscere | nostri strumenti a
molti agenti e sono aitualmente installati su pil di un centinaio di sistemi di diverse agenzie
assicurative in tutta ltalia.

Attualmente proponiamo due prodoiti software!

+  Agire — Gestionale per 'automazione celle attivita
Sito web dedicato: hiip://agire.eagle.it

e Asso — Archiviazione Qttica
Sito web dedicato: hilp://asso eagle it

dei quale alleghiamo una brochure di presentazione e per i quali sono disponibili dei filmati sui nspettivi
sitt Internet dedicati.

Nel caso desideriate stipulare con noi una convenzione, possiamo forpire tali prodetti alle condizioni
agevolate indicate nelle proposte allegate.

Qualora formiate un gruppo di acquisto che vi consenta di cordinare un numero maggiore di dieci
licenze contemporaneamente, siamo a disposizione per offerte personalizzate ulteriormente sconiate.

Anaiogamente a quanio avviene con alire Convenzioni, chiediamo eventualmente di consentirci di
oraesentare nel modo migliore questa offerta ai vostri colleghi all’interno delle attivita del Gruppoe Agenti
quali:

= inviare una comunicazione del Gruppo ai colieghi Agenti al fine di presentare la Convenzione,
inserendo una vostra lettera di presentazione, una brochure e V'offerta riservata ai membri del
Gruppo Agenti Uniga.
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= presenza di un banner sul sitc web del Gruppo (se previsio per le aziende convenzionate),
oppure alira forma di comunicazione da voi ritenuta pil opportuna per veicolare le informazioni
relative alle convenziont,

» possibilita di essere ospitati durante | congressi ed altri eventi del Gruppo per consentirai,
tramite una postazione attrezzata, di mostrare il prodotto ai clienti interessati

Saranno a nostro carico le spese per gueste attivitd, quali per esempio la produzione del materiale da
inviare, le spese di invio via posta, elc.

Siamo comungue pienamente disponibili a discutere con voi quali attivitd concordare, uniformemente
con quelle che sono le vostre usuali attivita di supporto alle aziende che scno disponibill a offrire |
propri prodotti a condizioni di favore ai membri del vostro gruppo.

In attesa di un vostro cortese riscontro,

porgiamo cordiali saluti.

Eagle Software S.r.l.

Sede Legale:

Sede Operativa:

C.F., P.I., Reg. Imprese:
Capitale sociale:

via Porte!io'E, 45100 Fiévigo

viaie Porta Adige 81, 45105 Rovigo
01389060296 - REA n. RO-150213
€ 15.000,00 t.v.
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Agire — Automazione attivita

Agire & uno strumento per la gestione del proprio portafoglic cliente ed auiomazione delle attivita,
pronto per la gestione plurimandato e indirizzato sopratiutto agli aspetti commerciali e di marketing.

Il filo conduttore che ne ha guidato la realizzazione & ta volonta di creare uno strumento efficace, ma,
soprattutto, semplice da usare da parte di agenti e operatori di front-office non necessariamente
esperti nel campo dell'informatica.

Agire automatizza molte delie attivita che in agenzia occupano molto tempo e risorse’

s« Gestione portafoglio, con importazione da diversi gestionall di compagnia

e Awvisi di scadenza, che il software effetiua in automatico via posta, fax, e-mail o SMS, a
seconda delle preferenze associate al cliente. |l software accorpa inoltre tutti gl awvisi in
scadenza nel mese, creando un unico awiso ed un unico bollettino postale da inviare al
cliente.

s Arretrati, con stampa automatica delle lettere di sollecito precompilate e pronte quindi aila
spedizione, senza la necessita di ulterior attivita manuali

« Campagne promozionali, per poter effettuare ricerche e selezioni sul proprio poriafogli e creare
comunicazioni promozionali da inviare via posta, fax, email o SMS (sempre in automatico).

. Archivio comunicazioni, che raccoglie e tiene un archivio di tutte le comunicazioni inviate ad un
determinato cliente, in modc da avere sempre disponibile la sforia dei contatti ¢ una
tracciabilita delle comunicazieni

« prima nota, per le proprie esigenze contabili di base

Attualmente #f nostro prodotto gestionale consente gia di importare automaticamente informazioni di
portafoglio dai sistemi gestionali delle seguenti compagnie:

+ Milano Assicurazioni — Divisicne Milano

s Milano Assicurazioni — Divisione ltalia

s Milano Assicurazioni — Divisione Previdente
s Milano Assicurazioni — Divisione Nuova MAA
e Fondiaria—SAl — Divisione Fondiaria

e Fondiaria-SAl — Divisione SAl

e RSA

e Toro Assicurazioni -~ Divisione Lloyd ltalico
s Liguria Assicurazioni

+ ERGO Assicurazioni

«  UNIQA
e SARA Assicurazioni
o DAS

¢ Navale Assicurazioni
¢ National Suisse

¢ TUA Assicurazioni

e« (roupama

Stiamo lavorando attivamente per implementare ulieriori integrazioni, quindi guesta lista ¢ destinata a
crescere a breve,
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Software AGIRE — Condizioni riservate ai membri del Gruppo Agenti Uniga

Offerta abbonamento

+ licenza di utilizzo illimitata in agenzia e subagenzia {su ogni postazione di proprieta del
cliente, se collegata alio stesso archivic centrale)

+ assistenza telefonica tramite numero verde e teleassistenza

¢ invio automatico di tutti | nuovi moduii & fe nuove versioni del software

Attivazione e canone primo anno: € 1.000,00 IVA esclusa

installazione: gratuita

Effettuata autonomamente dall’agenzia con supporto dei nostro call center su numeroe verde, oppure effettuata
da nol in teleassistenza (se disponibile collegamento ADSL in agenzia).

Canone annuo garantito’ per gli anni successivi al primo!: € 1.000,00 VA esciusa
Altri servizi
Formazione autonoma: gratuita

Il prodotto viene fornito completo di manualistica che descrive in modo puntuale # prodotto, presentands &
descrivendo nel dettaglio e funzionalita,

Formazione in teleassistenza: € 50,00 per ora o frazione

Corso di formazione presso la sede del cliente (4 ore): £ 500,00

Sconte addizicnale per quantita:

Sui canoni annui per gli anni succassivi al primo viene garantito uno sconio par alio 0,5% per ogni
copia atlivata da membri del G.A. Uniga a partire dall’inizic della convenzione, finc ad un massimo
sconto del 50%.

A titolo esemplificativo, qualora nel corse del primo anno vengano attivati 50 abbonamenti al prodotto
Agire, il canone per 'anno successivo verrd scontato del 25%.

Sempre a titolo esemplificativo, qualora nel secondo anno vengano attivati aitri 20 abbonamenti, alio
sconte cumulato precedentemente si aggiungerebbe o sconto del 10%, per un iotale compiessivo del
35% (applicato a tutli i clienti con convenzigne Uniga).

Tulli | prezzi sone da intenderss! VA esclusa

" Ii contratto non prevedere rinnovo automatico. In caso di rinnove entro | termini di scadenza, || costo viene garantito bloccato
_per tutta la durata del contratto d'abbonamento, salvo rivalutazione secondo paniere ISTAT dei prezzi al consumo

Eagle Software S.r.l. S Pagina ~ 4 ~

Sede Legale: via Portelle 5, 45100 Rovige o Tek: +39 0425 486155
Sede Operativa: viale Porta Adige 81, 45100 Rovigo Fax: +39 0425 1880190
C.F., P.l., Reqg. imprese: 01368060298 - REA n. RO-150213 E-maif: info@eagle.it
Capltale sociale: € 15.000,00 1. B _ Web: http!/ fwew 8agle.it

Microsoft Fartner

Incdependent Softwine Yendoar 5V



SO FTWARE

Asso — Archiviazione Otitica

Asso & una soluzione di archiviazione otftica che nasce per superare | limiti di usabilitd dati dalla
complessita di molti anajoghi prodotti presenti sul mercato. Tramite un'interfaccia utente semplice e
guidata con pochissimi clic si possono effetivare senza errori attivita di archiviazione, ricerca, verifica,
backup e molio altro.

Ormai sul mercato da oltre 10 anni, & Instalialo su centinaia di postazioni in tutio || teritoric nazionale
e ambisce ad essere una soluzione moderna, tecnologicamente avanzata e a basso cosic per
'archiviazione oftica.

Asso & stato sviluppato grazie alla collaborazione di vostri colleghi agenti per essere un prodotio
specifico per agenzie assicurative, che consenta non solo la gestione di un archivio ottico, ma sia un
reale strumento di ausilio alle attivita dell’agenzia, grazie alle procedure ¢i analisi & controllo del
proprio archivio pratiche.

Asso quindi, a differenza di altri prodotti sul mercato, contiene funzioni di ausilio alle attivita giomaliere
specifiche delle agenzie (controllo validitad dei documenti, controlii automatici di completerza delle
pratiche a seconda del tipo, ete. ).
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Software ASSO - Condizioni riservate ai membri del Gruppo Agenti Uniga

QOfferta abbonamento

¢ licenza di utilizze iffimitata in agenzia e subagenzia {su ogni postazione di proprieta del
cliente, se coliegata allo stesso archivio centraie)

¢ assistenza telefonica tramite numero verde e teleassistenza

e invio automatico di tutti i nuovi moduli e le nuove version del software

Attivazione e canone primo anno: € 1.000,00 IVA esclusa

Installazione: gratuita

Effettuata autonomamente dall’agenzia con supporic del nostro call center su numero verde, oppure affettuata
da noi gratuitamente in teleassistenza (se disponibiie collegamento ADSL in agenzia).

Canone annuo garantito® per gli anni successivi al primo: € 500,00 IVA esclusa
Altri servizi
Formazione autonoma: gratuita

i prodotto viene fornitc completo di manualistica che descrive in modo puntuale il prodoito, presentando e
descrivendo nel dettaglio {e funzionalita

Formazione in teleassistenza: € 50,00 per ora o frazione

Corso di formazione presso la sede del cliente (4 ore): € 500,00

Sconte addizionale per guantita:

Sui canoni annui per gli anni successivi al primo viene garantito uno sconto pari allo 8.5 % per ogni
copta attivata da membri dei G.A. Uniga a partire dail'inizio della convenzione, fino ad un massimo
sconto det 50%.

A titolo esemplificativo, qualora nel corso del primo anno vengano attivati 50 abbonamenti al prodotto
Asso, il canone per 'anno successivo verra scontato del 25%.

Sempre a titolo esempiificative, qualora nel secondo anno vengano attivati altri 20 abbonamenti, allo
sconto cumulato precedentemente si aggiungerebbe lo sconto del 10%, per un totale compiessivo del
35% (applicato a tutti i clienti con convenzione Uniga).

Tutti | prezzi sono da intendersi VA esclusa

2 « N P . L . N N .
il contratte non prevedere rinnovo autornatico, In caso di rinnovo entro | termind di scadenza, i costo viene garantite bloccato
per tutta la durata del confratto d'abig'on_a_meqt_q. salvo rivaiutazigne secondo panie dei prezzi al consumo
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